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ESQUEMA DE PROCESOS DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA DE PARRAL

LIDERAZGO

ENFOQUE AL USUARIO ENFOQUE DE PROCESOS MEJORA CONTINA
PLANIFICACION

PROCESO ESTRATEGICO (PLANEACION INSTITUCIONAL)

CONTEXTO DE LA
UNIVERSIDAD

SATISFACCION DE LAS PARTES
INTERESADAS

OPERACION
PROCESO CLAVE (APRENDIZAJE)

CUMPLIMIENTOS DE

PARTES INTERESADAS EXPECTATIVAS

SOPORTE

PROCESO DE SOPORTE (VINCULACION, GESTION Y CONTROL ESCOLAR)

PLANES Y PROGRAMAS DE ESTUDIO

PLANES
GUBERNAMENTALES PND
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PROFESIONISTAS EN EL
MERCADO LABORAL
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MEJORA SEGUIMIENTO Y MEDICION DE LOS PROCESOS, CONTROL DE DOCUMENTOS, AUDITORIAS, REVISION DE LA RECTORIA, CONTROL DEL SERVICIO NO

CONFORME. EVALUACION DEL

EVALUACION DE DESEMPENO DEL SISTEMA (GESTION DE LA CALIDAD)




